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Resumo:

O presente artigo visa analisar os fatores de atracdo de investimento externo direto intensivo em
tecnologia para Minas Gerais, buscando compreender, assim, quais sd0 0s principais atrativos
determinantes para as empresas e em que medida as politicas realizadas pelo poder publico estadual
vém se mostrando efetivas. A andlise realizada a partir das entrevistas buscou verificar se os fatores
de atracdo apontados pelas empresas sdo incluidos nas politicas publicas de promocdo de
investimentos em Minas Gerais. Observaram-se algumas convergéncias e significativas
divergéncias entre as visdes compartilhadas por empresas e por gestores publicos sobre os fatores e
servigos de atragdo no estado.
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1 Introducéo

Em 1903, Jodo Pinheiro organizou, a pedido de Francisco Salles, entéo presidente de Minas
Gerais, 0 | Congresso Agricola, Industrial e Comercial (CAIC) do estado, que objetivava discutir
com as classes produtivas e politicas, os rumos da economia mineira em um cenario de relativa
estagnacdo frente ao progresso percebido nos estados de Sdo Paulo e Rio de Janeiro. As classes
dirigentes mineiras preocupavam-se com 0 atraso econdmico do estado, com sua relativa perda de
prestigio, com a desarticulacdo geografica e econdémica das suas regifes e com a crise causada pela
baixa dos precos do café, que se instalara desde 1897. O objetivo do congresso era entdo definir
caminhos para a restauracdo econdmica do estado, com énfase especial na modernizacao agricola,
diversificacdo do sistema produtivo e atualizacdo tecnoldgica da producdo. Na época, 0 estado de
Minas Gerais era muito dependente da exportacdo do café, e os dirigentes entenderam que aquilo
poderia causar instabilidade na economia e nas finangas do estado caso ocorresse qualquer
perturbacao no desenvolvimento da lavoura cafeeira (SILVA, 2011).

Passados quase 113 anos do primeiro congresso que se ocupou de discutir os rumos da
economia e da producdo do estado, estamos ainda discutindo a diversificacdo econdmica de Minas
Gerais. A desarticulagdo do estado e a dependéncia de poucos setores produtivos sdo desafios que
ainda ndo foram superados. O cenario mudou, mas ainda estamos tentando entender os motivos
pelos quais o estado de Minas Gerais se acomoda em Seus SUCesS0s.

Na década de 1960, o “Diagndstico da Economia Mineira” novamente reiterou que 0 atraso
econdmico do estado relacionava-se diretamente a dependéncia dos recursos naturais e indicava
caminhos e politicas que deveriam ser tomadas para desenvolver a economia mineira. A publicacdo
deste documento incentivou a criagdo de Orgdos publicos e inovacbes foram inseridas na
administracao publica do estado para a ampliacdo da produtividade e atracdo de investimentos para
Minas Gerais. Deu certo. Na década de 1970, Minas Gerais era 0 estado que mais recebia
investimentos externos diretos no Brasil, auferindo mais de 25% de todo o investimento destinado
ao pais (DINIZ, 1978).

Em 2014, no entanto, Minas Gerais respondeu por apenas 4% do investimento externo direto
(IED) anunciado para o Brasil (MINAS GERAIS, 2016). A participagdo do estado no produto
interno bruto (PIB) nacional também vem diminuindo. O café, considerado culpado pelo excesso de
especializacdo produtiva que o estado vivenciava no inicio do século XX, nas conclusdes do CAIC
de 1903, ainda € um dos principais produtos da economia mineira, assim como o minério de ferro,
que assumiu progressivo protagonismo na economia do estado nas Ultimas décadas. A
especializacdo produtiva se manteve ao longo de todos esses anos, em diferentes niveis e
particularidades.

Na primeira década do século XX, na década de 1960 e hoje, nos anos 2010, Minas Gerais
parece enfrentar os mesmos desafios em termos econémicos: dependéncia de poucos setores
produtivos, pouca diversificacdo e dificuldades para agregar tecnologia a producdo. Na tarefa de
solucionar tais problemas, historicamente estiveram empenhados dois atores. Em “Estado e Capital
Estrangeiro na industrializagdo mineira”, de 1978, Clélio Campolina Diniz traga um historico desses
dois principais atores da economia do estado: o poder publico, direcionando o rumo da economia
com politicas de incentivo, e o capital estrangeiro, trazendo para o estado o impeto industrial que
faltava as classes produtivas mineiras.

Minas Gerais ainda assim vem atraindo importantes empresas estrangeiras intensivas em
tecnologia nas Ultimas décadas, o que contribui para o desenvolvimento econémico do estado de
forma significativa. Mas estariam hoje as politicas publicas realmente empenhadas para apoiar e
atrair esse tipo de investimento? Em uma andlise simples dos atuais programas e acfes das
instituicdes do sistema de desenvolvimento econémico e tecnoldgico do estado, parece que ha
pouco ou ineficaz esfor¢o para esse fim. Chama a atencéo a constatacdo de que a auséncia de apoio
publico ideal para o investimento externo direto (IED) intensivo em tecnologia no estado néo ter
impedido que empresas desse perfil escolhessem Minas Gerais como destino de seus investimentos.
O que atrai tais empresas para o estado?



O presente artigo busca analisar os fatores de atracdo de empresas intensivas em tecnologia
para Minas Gerais, a fim de compreender os determinantes presentes no estado, e em que medida as
politicas publicas existentes estdo alinhadas com a decisdo das empresas. Para tanto, dividimos o
artigo em seis secOes. A presente introducdo apresenta as motivacbes que levaram ao
desenvolvimento da pesquisa e relata brevemente o contetido das demais se¢oes.

A segunda secdo apresenta o estado da arte das teorias sobre o investimento externo direto,
com especial énfase aos trabalhos de John Dunning sobre producédo internacional e sua teoria do
Paradigma Eclético. A terceira secdo pretende explicar o porqué do IED, em especial, aquele
intensivo em tecnologia, ser tdo interessante para a economia de paises e regides em
desenvolvimento. Considerando os beneficios que o investimento externo direto intensivo em
tecnologia pode trazer para o desenvolvimento econémico regional, € mister questionar qual é entdo
0 papel do governo na indugdo e fomento desse tipo de investimento. A quarta secdo se dedica a
explorar a atuacdo governamental nesse sentido. Por fim, a quinta secdo apresenta os dados
conseguidos a partir das entrevistas com as empresas e com 0s gestores publicos, que buscou
compreender, por um lado, as motivacGes, demandas e suporte que as empresas estrangeiras
intensivas em tecnologia possuem em Minas Gerais €, por outro, a percep¢do dos 6rgdos publicos
do sistema de desenvolvimento econémico e tecnolégico de Minas Gerais sobre a oferta de servigos
e programas para atendimento a este tipo especifico de empresa. A conclusdo analisa os resultados
obtidos e tenta indicar possiveis caminhos para a melhora do ambiente de promocdo de
investimentos no estado.

2 O investimento externo direto: Contextualizagdo teorica e historica

Afinal, por que uma empresa investe em outro pais? O processo de internacionalizacao de
empresas vem sendo, h& décadas, tema de pesquisas que tentam explicar as razfes, as formas e o
local para onde as empresas se expandem fora das fronteiras nacionais de suas matrizes. Apesar das
inimeras teorias a respeito, ainda ndo ha consenso sobre padrdes comuns ou estratégias perfeitas
para a conducdo do processo de expansdo internacional.

De acordo com Dib e Carneiro (2006), ha duas linhas tedricas para explicar os padrdes de
internacionalizacdo de empresas: aquelas baseadas em critérios econdmicos, em que as solucdes
racionais encontradas pelas empresas busquem a maximizacdo dos retornos e lucros; e aquelas
teorias baseadas na evolucdo comportamental, em que as atitudes, comportamentos e percepcdes
dos tomadores de decisdo visem a reducdo de riscos no processo de expansdo. Na linha de teorias
baseadas em critérios econdémicos, Dunning (1988), discorre que a disposi¢do internacional de
fatores e o custo de modalidades alternativas de transacdo de produtos intermediarios sdo a base
para um paradigma geral sobre comércio e producdo internacional. Tal paradigma também esta
intimamente relacionado com as falhas de mercado internacionais, condi¢do essencial para se
entender a necessidade da producdo internacional. As falhas de mercado, como assimetria de
informacdo ou especificidade de ativos, levariam uma empresa a considerar a producdo
internacional, visto que essas falhas a levam a possuir vantagens diferenciais competitivas em
relacdo a outras firmas e, a fim de protegé-las, a empresa utilizaria de sua propria estrutura no
exterior (RIBEIRO, 2006).

Conforme explicacdo de Dunning (1980), ha dois tipos de recursos que podem ser utilizados
pelas empresas na sua producdo. O primeiro tipo sdo aqueles disponiveis para todas as firmas, nao
importando seu tamanho ou nacionalidade, mas que séo especificos de um local e que sé podem ser
utilizados naquele local. Nesse critério, incluem-se ndo apenas os tipos classicos de fatores, como
trabalho e proximidade a mercados, como também o ambiente legal e comercial, politicas
governamentais e legislacdo. J& o segundo tipo de insumo é aquele criado pela prépria empresa,
como alguns tipos de tecnologia e habilidades organizacionais, excedendo assim a sua capacidade
empreendedora. E dessa forma que Dunning (1988) explica, em sua teoria, as vantagens de
ownership (propriedade) e location (localizagdo) na producdo internacional. Para que empresas de
um determinado pais possam competir com empresas de outra nacionalidade no pais delas, é



necessario que as primeiras possuam vantagens competitivas, proprias da empresa, que devem ser
suficientes para compensar 0s custos de operar no exterior e competir com seus pares. Por outro
lado, hd também aqueles fatores imoveis, especificos de um determinado local, que podem
contribuir ou prejudicar a operacdo, como a disposic¢ao de recursos naturais e o custo do transporte
internacional, que também sdo determinantes na tomada de decisdo da empresa. A posse de
vantagens de propriedade determina quais empresas vdo fornecer para um determinado mercado
exterior, enquanto o padrdo de localizagdo das dotacGes explica se a empresa vai fornecer para esse
mercado por meio de exportagcdes ou por producado local, ou seja, investimento externo direto (IED).

Por fim, a terceira condicdo para a producéo internacional diz respeito a vontade da empresa
de transferir suas habilidades de um pais a outro por meio da sua propria estrutura organizacional,
ao invés de vender ou transferir os direitos de uso para outra empresa. As razdes para a
internalisation (internalizacdo) da producdo relacionam-se as falhas de mercado, como risco e
incerteza e economias de escala, ou, até mesmo estratégicas, como garantir a qualidade da
producdo, manter a exclusividade de fornecedores e proteger direitos de propriedade. Quanto
maiores 0s custos percebidos relacionados as falhas de mercado, maior a propensao das empresas a
explorar suas vantagens competitivas no exterior por meio de producédo propria. A identificacdo dos
parametros de propriedade, localizagdo e internalizagdo que influenciam a empresa na sua deciséo
de investir no exterior vdo variar de acordo com os motivos relacionados a essa producao
(DUNNING, 1988). N&o é apenas a posse da tecnologia que permite que uma empresa que venda
seus produtos no exterior se destaque dos seus competidores, mas também as vantagens advindas da
internalizacdo da producéo (DUNNING, 1980).

Na linha de teorias comportamentais, a mais importante delas é a escola escandinava, ou
modelo de Uppsala, desenvolvida na década de 1970. Diferentemente das teorias racionais, como as
de John Dunning, a escola escandinava apresentava uma abordagem dinamica para 0s negocios
internacionais. Partindo da premissa de que as empresas estrangeiras possuem pouco ou nenhum
conhecimento sobre o mercado do pais de destino, reconhece-se que elas estdo em desvantagem
frente as empresas locais. Ainda que dados e informacBes possam ser adquiridos pelas empresas
estrangeiras, é apenas por meio da presenca fisica no local do investimento que se adquire o
conhecimento pratico necessario para a condu¢do do negdcio no exterior. Além disso, 0 processo de
expansdo internacional esta condicionado a experiéncia passada da empresa e a distancia psiquica
entre a empresa e 0 pais de destino do investimento. Essa distancia psiquica se refere a diferencgas
em termos de lingua, cultura, sistemas politicos, niveis de educacdo e nivel de desenvolvimento
industrial (CASTRO, 2000).

Além de entender o ponto de vista das empresas na tomada de decisdo quanto ao
investimento, € importante também analisar quais fatores cada pais ou regido detém que a auxiliam
a atrair mais empresas. Fatores como seguranga juridica, institui¢cdes fortes e boa infraestrutura séo,
a principio, relevantes para qualquer tipo de investimento. No entanto, alguns outros fatores séo
mais importantes para um ou outro tipo de industria. Como apontado por Castro (2000), as
vantagens de localizacdo sdo extremamente vinculadas ao tipo de industria.

Castro (2000) cita alguns dos principais fatores que atraem empresas para determinadas
regibes, como, por exemplo, 0 mercado domestico, visto que as empresas buscam grandes mercados
onde possam explorar economias de escala; o papel do governo, ja que o IED pode ser atraido para
paises com politicas que incentivam o investimento; recursos naturais, que sao imdveis e, portanto,
irrefutaveis na decisdo de uma empresa por um local ou outro; o custo de méo de obra, visto que
empresas buscardo se estabelecer em locais onde a méo de obra seja abundante e barata; e a
qualificacdo da mé&o de obra, essencial para a produtividade da empresa. Outros fatores ainda
podem ser citados, como, por exemplo, estabilidade politica, boa infraestrutura e taxa de cambio
(CASTRO, 2000).

Quando se trata de empresas intensivas em tecnologia, as analises encontram determinantes
ndo tradicionais para tal setor. Para Barquette (2002), os fatores locacionais classicos podem
explicar as vantagens e desvantagens das regides para atrair empreendimentos, mas ndo incluem as
novas variaveis, principalmente quando se refere a empresas de alta tecnologia. Assim, a presenca



de profissionais altamente qualificados passou a ser um fator critico para aquelas empresas que sao
dependentes de inovacdes, bem como de instituicdes de ensino e pesquisa com experiéncia no
relacionamento colaborativo com empresas. A rede de agentes locais também é importante, visto
que incubadoras e outras empresas de base tecnoldgica podem tornar-se parceiras, incrementando a
cultura inovadora e empreendedora local, assim como as instituicbes de capital de risco, essenciais
para o financiamento a inovagdo. Outro fator relevante quando se analisa o IED intensivo em
tecnologia € a existéncia de infraestrutura adequada de telecomunicac@es e transportes, o que livra a
empresa da necessidade de estar sempre préxima ao seu mercado consumidor, passando a
considerar outros determinantes na escolha do local. Aspectos contemporéneos também sdo
incluidos, tais como ambiente agradavel, qualidade de vida, proximidade a op¢fes de lazer, entre
outros capazes de atrair trabalhadores mais exigentes, com habitos sofisticados (BARQUETTE,
2002). Para Dunning (2002), enquanto em alguns paises variaveis tradicionais, como
disponibilidade de m&o de obra barata, recursos naturais e tamanho do mercado, ainda sdo
importantes, em outros paises, as empresas passaram a buscar conhecimento complementar para
suas operacOes, infraestrutura de apoio em telecomunicacBes e comércio, além de um conjunto de
politicas pulblicas que favoreca a globalizacdo, a inovacdo e o0 empreendedorismo.
Independentemente das caracteristicas existentes, a conformacdo de fatores da nova economia
permite as regides antes fundamentalmente dependentes de recursos naturais oferecer uma distinta
configuracdo de fatores criados, ao invés de deterministicamente dados (DUNNING, 2002).

Em Minas Gerais, as multinacionais estdo presentes desde o século XIX, quando as
empresas britanicas eram as grandes investidoras do estado, em especial, no setor de mineracéo.
Apds a crise de 1929, a necessidade de diversificacdo produtiva ficou evidente, o que levou o
governo estadual a enfatizar o desenvolvimento de projetos de industrializagdo em Minas Gerais,
sendo o principal deles o siderurgico. A Companhia Belgo Mineira, criada em 1921, ja ampliava
sua producdo em Sabara, em 1935, e instalava nova usina em Jodo Monlevade, em 1937. Minas
Gerais, nessa época, também atraia empresas estrangeiras de produtos de consumo doméstico, como
a Nestlé (suica), que instalou sua filial em Belo Horizonte, em 1938, e uma fabrica em Uberaba, em
1941. Na década de 1950 o estado de Minas Gerais passou a receber importantes investimentos
estrangeiros da industria pesada. Destaque especial para a Mannesmann S.A. (alemd), fabricante de
tubos destinados a industria petrolifera brasileira nascente, a RCA Victor (Estados Unidos) e a
Pohlig-Heckel (Luxemburgo) (DINIZ, 1978). Foi nessa década também que, com o objetivo de
centralizar o gerenciamento das usinas hidrelétricas em construcdo do estado, foi criada a Centrais
Elétricas de Minas Gerais (Cemig), em maio de 1952. A criacdo da Cemig estava atrelada a
estratégia de industrializacdo do governo de Juscelino Kubitschek, assim como a especial atencdo as
rodovias estaduais (GARCIA, DOYLE, 2010).

Em 1962, durante o governo de Magalhaes Pinto, foi criado o Banco de Desenvolvimento de
Minas Gerais (BDMG), atendendo a necessidade de se ter um agente financiador para o0s
empresarios que no estado quisessem se instalar. O governo estadual também transformou a
Secretaria de Estado de Fazenda em agente de desenvolvimento econdmico, com poder de criar e
adotar mecanismos de incentivos fiscais, elaborando um sistema de beneficios tributarios para
aquelas empresas que pretendessem investir no estado. Completando a estrutura inicial de apoio aos
investidores, em 1968 foi criado, pela Cemig e BDMG, um 06rgdo especializado no apoio aos
empresarios mineiros e na atracdo de empresas para o estado, o Instituto de Desenvolvimento
Industrial (Indi). A década de 1960 também presenciou a primeira experiéncia de joint-venture com
empresas estrangeiras no Brasil, com a criacdo da Usiminas, parceria entre mineiros e a empresa
japonesa Nippon Steel(GARCIA, DOYLE, 2010).

Na década de 1970, ja no periodo conhecido como “milagre econdmico brasileiro”, foram
criados outros dois 6rgdos que também participaram ativamente da criagdo de um ambiente
favoravel para a atracdo de industrias para o estado, sendo elas a Companhia de Distritos Industriais
(CDI, hoje Codemig), e a Fundacdo Jodo Pinheiro, “cujo papel era de atender as demandas
governamentais de formulacdo de politicas publicas, estudos e pesquisas e docéncia nos niveis de
graduacdo e pds-graduagdo” (GARCIA, DOYLE, 2010, p. 87). Quanto aos investimentos



estrangeiros da época, destaca-se a vinda da italiana Fiat e da alem& Krupp. Além delas, também
iniciaram suas obras para implantacdo de fabricas, a Cenibra (outra joint-venture com capital
japonés), a General Motors-Terex, a Isomonte (com investimentos alemées da Salzgitter AG), a
Souza Cruz (do grupo British American Tobacco) e a Helibras (criada com investimentos do
governo de Minas Gerais e da empresa francesa Aerospatiale). Ressalvando o bom momento
econdmico brasileiro e as demais varidveis intervenientes nesse processo, é interessante notar que
significativas empresas estrangeiras que se instalaram em Minas Gerais, e alteraram profundamente
a realidade econémica do estado, chegaram justamente no momento posterior a criacao de todos 0s
Orgdos relacionados a promocéo do desenvolvimento econdmico. Nessa fase de alta atratividade
brasileira, Minas Gerais era um dos principais destinos das empresas que aqui queriam se instalar.
Entre 1971 e 1977, 25% de todo o investimento externo direto destinado ao Brasil ficou em Minas
Gerais (DINIZ, 1978).

Durante a década de 1980, algumas empresas estrangeiras iniciaram suas opera¢Ges em
Minas Gerais, como a FMC do Brasil, empresa estadunidense produtora de inseticidas, e a
Reynolds, produtora de latas de aluminio. Apds o Plano Real, novos e vultuosos investimentos
estrangeiros voltaram a participar da configuracdo industrial do estado, como a instalacdo da
Mercedes-Benz, em Juiz de Fora, a Unifi, estadunidense, e a italiana Sinterama, ambas em Alfenas.
Ja na década de 2000, instalaram-se no estado a Firstinternational Computer, taiwanesa, em Santa
Rita do Sapucai, a Fuchs, alemd, fabricante de lubrificantes, em Brasilandia de Minas, a
estadunidense Jabil, em Contagem, a AngloGold, em Nova Lima, e a italiana Teksid, em Betim
(GARCIA, DOYLE, 2010).

Além dessas, Minas Gerais recebeu outros importantes investimentos estrangeiros nesse
periodo, como as aquisi¢des das empresas mineiras AkwanlInformation Technologies pela Google
Inc., da empresa farmacéutica Biobras pela NovoNordisk, da empresa de equipamentos médicos
Omnimed pela GE Healthcare, da VMI Sistemas Médicos pela Philips, da Linear Equipamentos
Eletrénicos pela Hitcahi-Kokusai, e da Devex Mining pela Hexagon. Alguns outros importantes
investimentos, do tipo greenfield foram a Infosys, de tecnologias da informagdo, a Nova
Biomedical, de equipamentos médicos, a Alta Genetics, de biotecnologia, a Stevanato, do setor
quimico e o Centro de P&D de eletrbnica organica, CSEM Brasil.

3 O investimento externo direto e o desenvolvimento econdmico: transbordamentos e
beneficios para o pais receptor

Mas, afinal, quais efeitos sdo esperados desse tipo de investimento? A resposta reside,
prioritariamente, nos beneficios da inovacédo e tecnologia para o desenvolvimento econémico e nos
transbordamentos possiveis resultantes da instalacdo de uma nova empresa estrangeira e
tecnologicamente avancada em um determinado local. O grande mérito do IED € proporcionar a
transferéncia de tecnologia por variados meios quando presente em determinado local, contribuindo
para o aprendizado especialmente em areas intensivas em conhecimento, como é o caso dos setores
da nova economia.

As contribuigdes positivas do investimento externo direto ao crescimento dos paises em
desenvolvimento para o qual eles se destinam ocorrem, ao menos, por dois principais canais. O
primeiro deles diz respeito aos beneficios macroecondmicos da recepcdo do IED, perceptiveis, por
exemplo, no aumento das exportacdes, na melhora da produtividade e da distribui¢do de recursos, e
na elevagdo do estoque de capital. O segundo, em termos microeconémicos, caracteriza-se,
principalmente, pela introducdo de novas tecnologias no pais de destino e pelos transbordamentos
positivos (ou spillovers), como o treinamento de recursos humanos, a transferéncia de tecnologia, o
ingresso de novas préaticas organizacionais e de gerenciamento e a introducdo de um novo padrao de
competicio nos mercados locais (KOSACOFF, LOPEZ, PEDRAZZOLI, 2008).

Para varios autores (Borensztein, De Gregorio, Lee, 1998; Campos e Kinoshita, 2002;
Gregory e Oliveira, 2005) um dos transbordamentos mais importantes e de longa duracdo causado
pelo IED no pais receptor é a transferéncia de tecnologia e know-how por meio dos recursos



humanos envolvidos. Treinamentos, novas praticas de gerenciamento e novos arranjos
organizacionais contribuem para a formacao do capital humano e tendem a elevar o crescimento e o
nivel tecnoldgico do pais. Esse capital humano treinado em novas e avancadas técnicas pode,
posteriormente, passar a trabalhar em empresas locais e, assim, difundir o seu conhecimento e
contribuir para o desenvolvimento de outras empresas.

Como mencionado na se¢do anterior, uma empresa sé se internacionaliza se tiver capacidade
de competir com as empresas do pais de destino pretendido, quando possui fatores de ownership.
Ou seja, geralmente as empresas estrangeiras levam vantagem frente as concorrentes nacionais, seja
por possuirem tecnologia, técnicas de producdo ou gerenciamento diferenciadas ou qualquer outra
capacidade propria que a torne competitiva. Sdo vantagens que ultrapassam fronteiras. Sendo assim,
as empresas locais precisam se adaptar ao novo patamar tecnolégico trazido pela multinacional e,
consequentemente, acabam progredindo e avancando (GREGORY, OLIVEIRA, 2005). Além disso,
a simples presenca do IED em uma determinada regido, apesar de contribuir mais com o
crescimento econdmico do que o investimento doméstico, ndo garante consequentes beneficios para
0 pais receptor sem que haja o minimo de capacidade de absorcéo tecnoldgica local, em especial,
por meio de capital humano (BORENSZTEIN, DE GREGORIO, LEE, 1998).

E evidente, portanto, que quando se trata de impactos positivos da atragdo de IED para
qualquer pais, estamos considerando, prioritariamente, aquele investimento que levara consigo
avancos tecnoldgicos significativos para o pais de destino. Naturalmente, o IED de baixa ou média
tecnologia também é bastante relevante, mas € o IED de alta tecnologia que, pelas razdes citadas,
tenderia a causar impactos mais significativos.

Tal énfase dada a economia baseada no conhecimento e informacgdo, a inovacdo como
promotora do desenvolvimento e as atividades produtivas de cunho tecnolégico e alcance global é
um reflexo do momento histdrico atual em que a chamada “nova economia” ocupa papel central no
desenvolvimento econémico das nagdes. De acordo com Manuel Castells (1999), essa economia
surgiu no final do século XX, decorrente da revolucdo da tecnologia da informacdo, e possui
aspectos fundamentais que a diferem em diversos sentidos da economia tradicional. Para esse autor,
0 conhecimento é o fator decisivo nessa nova economia, assim como sua capacidade de processar,
aplicar e gerar riqueza e inovar. Além disso, a escala dessa nova economia é global, tendo suas
atividades produtivas, seu consumo, seus fatores e sua circulacdo organizados mundialmente. Essa
nova configuracdo da economia propiciou um novo salto de produtividade e, consequentemente, de
progresso econdmico, ressaltando-a como importante propulsora do desenvolvimento econémico
das nacGes nas ultimas décadas (CASTELLS, 1999).

O fato dessa nova economia se basear fundamentalmente nos conhecimentos produzidos
pelo ser humano, ao invés de depender essencialmente de ativos fixos, faz com que ela possua a
enorme capacidade e potencialidade de se difundir para além da fonte. Isto favorece os paises
retardatarios do processo, que podem ingressar em um estdgio avancado da economia do
conhecimento, por meio do aprendizado, que pode ocorrer por transferéncia ou por adocdo
enddgena de tecnologia (CASTELLS, 1999).

Aprender com aqueles que ja se encontram em nivel superior é entdo possivel e fundamental
para alcancar o desenvolvimento tecnoldgico e econdmico. No entanto, enquanto a informacéo e o
conhecimento codificado podem ser facilmente transferidos entre paises, o conhecimento tacito e o
know-how, cruciais na nova economia, ndo possuem tal capacidade (DICKEN, 2010). Por esse
motivo, o investimento externo direto é tdo crucial na difusdo tecnoldgica, ao permitir que a
transmissdo de informacdes, 0 conhecimento e o aprendizado acontegcam de forma presencial, tacita,
por meio da interacdo direta entre a empresa, seus funcionérios, clientes, fornecedores, parceiros e
todas as outras pessoas e instituicdes que estiverem lidando com aquela multinacional detentora de
técnicas avancgadas, capaz de transferir suas capacidades, em certo nivel, para aqueles que a cercam.

Dessa forma, percebemos aqui duas forcas que favorecem a ideia de que o investimento
externo direto intensivo em tecnologia deva ser atraido para locais ou regides que queiram atingir
niveis mais altos de desenvolvimento tecnologico. Se por um lado, 0s novos meios de comunicagéo
possibilitam a dispersdo tecnoldgica mundo afora, amplia a dispersdo espacial das cadeias de valor



e permite que qualquer empresa intensiva em conhecimento possa se localizar em qualquer lugar do
mundo, gracas aos avancados meios de comunicacao e a globalizacdo, por outro lado, a principal
forma de transmissdo de conhecimento é a experiéncia, o contato direto entre as pessoas e 0
compartilhamento de ideias de forma técita, e ndo codificada. Ou seja, a empresa multinacional
intensiva em tecnologia tem a liberdade de escolher qualquer pais que for de seu interesse para se
instalar, mas os transbordamentos positivos oriundos do contato com os funcionarios e parceiros sé
ocorrera naquele local em que ela se instalou.

Verifica-se, portanto, que a atracdo e presenca de empresas intensivas em tecnologia em
determinado local estdo relacionadas a fatores frequentemente diferentes daqueles tradicionais e
mais proximos daquelesrelacionados as particularidades das empresas de alta tecnologia. Presenca
de profissionais qualificados, instituicdes de ensino e pesquisa com altos niveis de interagdo com a
industria, rede de parceiros locais, instituicdes de financiamento, incluindo capital de risco,
existéncia de infraestrutura de telecomunicaces e transporte e qualidade de vida passaram a ser t&o
ou mais determinantes que os fatores de atracdo classicos.

4 Atracdo de IED intensivo em tecnologia: o papel do governo na inducdo e promocao
regional para as empresas estrangeiras da nova economia

O papel dos governos é essencial para a criacdo dos fatores promotores do investimento e do
conhecimento, como também dos meios pelo qual eles serdo processados e inseridos no processo
produtivo. A postura do pais ou regido frente ao desafio ser& decisiva tanto para atrair, quanto para
promover o0s impactos positivos do investimento externo direto.

Conforme apontado por Kostevc, Redek e Rojec (2011), politicas especificas para o
investimento externo direto sdo apenas um elemento do clima geral de investimentos de um pais ou
regido, mas ndo o mais importante. Por mais amigavel que as politicas sejam ao investidor
estrangeiro, elas ndo conseguirdo compensar um quadro econémico e politico inadequado para
novos investimentos. Além disso, as empresas sempre levardo em consideracdo sua estratégia
internacional, suas demandas e expectativas, o que, geralmente, estd muito mais relacionado a
estrutura geral do pais ou regido, do que a um determinado beneficio fiscal, por exemplo.
Paradoxalmente, as politicas de promocdo do IED se tornaram algo essencial para a atracdo de
multinacionais. Porém, isso ndo ocorre porque elas sdo, de fato, necessarias ao investidor, mas sim
porque, na decisdo por uma ou outra regido que oferece estruturas, vantagens e caracteristicas
similares, o fiel da balanca € a politica de promog¢do do IED, com seus beneficios adicionais as
empresas. Esses beneficios acabaram, portanto, se tornando a regra e ja sdo esperados pelas
multinacionais quando vdo em busca de um local para seus investimentos. Alem disso,
considerando que o spillover esté associado a capacidade de absorcdo das externalidades que o pais
ou regido possui, a politica de oferecer incentivos para que as empresas multinacionais invistam em
determinado local deve ser acompanhada de politicas que aumentem a capacidade absortiva das
instituicOes e empresas locais (KOSTEVC, REDEK, ROJEC, 2011).

Normalmente, ha trés principais categorias de incentivos concedidos pelos governos, sendo
eles os incentivos financeiros (como garantias e empréstimos), incentivos fiscais (reducdo e
negociacdo de impostos) e outros incentivos (que podem ser uma infraestrutura subsidiada,
preferéncias de mercado e outras concessdes em termos de regulamentos trabalhistas ou
ambientais). Condominios ou areas industriais e parques tecnoldgicos (estes mais recentemente)
também sdo uma forma popular de incentivo ao investimento. Os incentivos também podem servir
tanto para atrair as empresas multinacionais para determinado local, como também para incentivar
as subsidiarias ja instaladas a empreender novos esfor¢os, como atividade de P&D e transferéncia
de tecnologia (KOSTEVC, REDEK, ROJEC, 2011).

Ja as politicas que favorecem ospillover, devem dar atencdo a educacéo e ao treinamento e
ao favorecimento e incentivo ao contato com as empresas locais (como o desenvolvimento de
fornecedores locais e a interacdo com clusters). Além disso, o governo deve dar preferéncia a
politicas que consistem em subsidios fixos, como investimento em infraestrutura e reformas legais,



que poderiam facilitar a exploragdo das externalidades associadas a inovacgdo
(CANEDOPINHEIRO, PESSOA, SCHYMURA, 2006).

Além das politicas discorridas até agora, ha também aquelas a¢des préticas, relacionadas a
procedimentos burocraticos e operacionais que, para Gregory e Oliveira (2005), podem compor
uma agenda de trabalho de acOes facilitadoras para o investimento externo direto. Algumas delas
sdo: i. a compilacdo de informacdes sobre programas, politicas e instrumentos de apoio, que
estejam, inclusive, traduzidas para outros idiomas; ii. a flexibilizacdo burocratica para vistos e
licencas de trabalho para o empresario que esteja viabilizando novos investimentos no pais; iii.
desenvolvimento de sistema Unico de identificacdo e registro de empresas, abrangendo 0s niveis
municipal, estadual e federal; iv. desenvolvimento de plataforma virtual de identificacdo de terrenos
e imoveis, bem como a facilitagdo dos tramites de licenciamento ambiental e urbano; v. ampliagdo
do expediente de trabalho das aduanas, cobranca de impostos por meio eletrénico e publicacdo de
restricOes e exigéncias sobre produtos comercializados em sitio eletronico.

Por fim, mas ndo menos importante, o papel dos bancos de desenvolvimento também é
crucial para uma politica bem sucedida de atracdo de investimento. Se no inicio os bancos de
desenvolvimento serviam para a reconstrucao dos paises destruidos pelas duas grandes guerras da
primeira metade do século XX, com o tempo eles passaram a servir a outros propositos, como o
incentivo a inovacdo, gracas ao seu importante papel no crescimento econdmico e nas inimeras
oportunidades de investimento que proporciona.

Além das politicas citadas, diversos paises e entidades subnacionais vém criando, nos
ualtimos anos, agéncias de promocdo de investimentos com o objetivo de atrair e facilitar o ingresso
do IED. Essas agéncias, geralmente, sdo concebidas para ser uma “parada tUnica” para os
investidores, ou seja, elas serviriam como ponto de referéncia para que as empresas ndo tenham que
se submeter a diversos orgdos governamentais diferentes com o intuito de obter todos o0s
documentos, avais e licencas necessarios para investir e operar (GREGORY, OLIVEIRA, 2005).

As funcbes de uma agéncia de promocdo de investimentos vdo além da facilitacdo
burocratica do investimento. As principais a¢fes sdo a construcdo da imagem externa, com a
criacdo da percepcdo do pais como um local atrativo para investimentos; os servicos ao investidor,
relacionados a assisténcia a empresa por meio de andlises sobre a viabilidade do investimento;
provisdo de informacdes e facilitagdo em si, concentrando os servicos de outros 6rgados e secretarias
na prépria agéncia; a geracdo de investimentos, que trata da estratégia de atracdo de empresas, com
a identificacdo de setores potenciais, possiveis investidores e monitoramento de oportunidades; e,
por fim, a defesa e proposicdo de politicas, por meio do apoio e coordenacdo de acbes voltadas para
melhorar o ambiente de negocios e influenciar as decisdes politicas e novas legislacdes a favor do
IED.

Nelson (2009) entende que uma agéncia de promogdo de investimentos com um bom nivel
de independéncia tecnocratica, isolada de interferéncia politica, que consiga desenvolver seus
programas com base em critérios técnicos, ao invés de politicos, terd mais éxito em atrair
investimento externo direto em setores intensivos em tecnologia. J& Gregory e Oliveira (2005)
consideram que as agéncias de promocdo de investimentos mais eficazes sdo aquelas que se
reportam diretamente aos niveis mais altos da hierarquia governamental e que incluem, em seus
conselhos de administracdo, representantes do setor privado, aliando o comprometimento publico e
o privado a flexibilidade operacional e neutralidade necessarias para a execucdo das atividades.

Em Minas Gerais, cabe ao Indi a tarefa de prospectar, atrair, apoiar e assistir as empresas
que desejam instalar novos empreendimentos no estado. Criado em 1968, o Indi vem trabalhando na
facilitagdo dos investimentos em Minas Gerais como forma de contribuir para o desenvolvimento
econémico do estado, possibilitando as empresas o didlogo com as instancias publicas estaduais.
Como parte do sistema operacional de desenvolvimento econdmico do estado, o Indi segue as
diretrizes do estado para o direcionamento das suas a¢des. A énfase atual esta nos setores referentes
a nova economia, presentes nas orientacdes estratégicas do instituto (INDI, 2016).

Além do Indi, também desempenham papel crucial na atracdo de investimentos diretos para
0 estado de Minas Gerais 0 BDMG e a Codemig. Enquanto o BDMG oferece financiamento para as



empresas, a Codemig se encarrega de fornecer infraestrutura adequada para novos investimentos
produtivos no estado. Criado na década de 1960, o BDMG vem trabalhando no apoio ao
desenvolvimento econdmico mineiro desde entdo. Atualmente, o banco atua com participages em
fundos de investimento em inovacdo e sustentabilidade e, por meio da subsididria BDMGTEC, ele
também atua em participacdes acionérias de empreendimentos. O BDMGTEC tem como objetivo
social a participacdo em empresas de relevante interesse para o desenvolvimento econdmico e
social do estado de Minas Gerais e ja se tornou acionista das empresas Biomm Technology,
empresa do setor de biotecnologia produtora de insulina recombinante, e Unitec, antiga Six,
empresa produtora de semicondutores. A Codemig também esta envolvida com atividades de
participacdo acionaria em empresas instaladas no estado, por meio da sua subsidiaria Codemig
ParticipacOes (Codepar). Assim como o BDMGTEC, a Codepar também realizard investimentos
estratégicos naquelas empresas que possuam grande potencial de assegurar o desenvolvimento da
economia mineira (CODEMIG, 2016).

Além das areas e distritos da Codemig, outros espacos adequados a instalacdo de empresas,
especificamente aquelas de alta tecnologia, sdo 0s parques tecnolégicos. Minas Gerais possui trés
parques tecnoldgicos em atuacdo: o BH-Tec, em Belo Horizonte, o TecnoPARQ, em Vic¢osa, € 0
PCTI (Parque Cientifico e Tecnoldgico de Itajuba), em Itajuba. Outra estrutura originalmente criada
para ser um espaco adequado as empresas intensivas em tecnologia é o Aeroporto Industria. O
espago, nas proximidades do aeroporto Internacional Tancredo Neves, em Confins (MG), foi
planejado para ser um local adequado aquelas empresas exportadoras, que dependem de cadeias de
suprimentos globais com base no modal aéreo. As empresas instaladas no Aeroporto Industria
podem produzir em uma zona de neutralidade fiscal, sob regime de entreposto aduaneiro especial,
sem ter que pagar impostos na importacao de insumos. Apesar de ja ter autorizacdo da Secretaria da
Receita Federal para operar, 0 Aeroporto Industria aguarda as novas diretrizes do novo operador do
Aeroporto Internacional Tancredo Neves, privatizado em 2014 e, por isso, ndo estd completamente
em operacdo no momento (SEDE, 2016).

A Secretaria de Estado de Desenvolvimento Econémico (Sede), além de executar acdes
como o mencionado Aeroporto Industria, também coordena todo o Sistema de Desenvolvimento
Econdmico de Minas Gerais, composto por Cemig, Gasmig, Codemig, BDMG, Jucemg
(responsavel pelo processo de abertura de empresas, e consequente desburocratizacdo) e o Indi.
Criada em 2003, a Sede atua em trés principais areas: politicas de mineracdo, metalurgia e energia;
investimentos estratégicos (incluindo a atracdo de investimentos e financiamentos nacionais e
internacionais); e politicas para o desenvolvimento de sistemas de producdo na inddstria, comércio
e servicos (incluindo os arranjos produtivos locais). A Sede também coordena a Central
Exportaminas, agéncia de promoc¢do de exportacdes do estado, e a unidade de PPP (Parcerias
Pablico Privadas). A Sede é, portanto, o agente indutor e facilitador do desenvolvimento econdmico
e social do estado, apoiando o crescimento econdémico sustentavel.

Quanto as politicas e 6rgdos dedicados a promocéo do spillover, é possivel identificar uma
Unica politica clara e sistematizada, para alem das politicas normais voltadas para a educacdo e
formacdo académica. O Sistema Mineiro de Inovacgdo (Simi), coordenado pela Secretaria de Estado
de Ciéncia, Tecnologia e Ensino Superior (Sectes), criado em 2006, trabalha para promover a
inovacdo no estado por meio, principalmente, da interacdo universidade-empresa, incluindo
transferéncia de tecnologia e empreendedorismo académico (SIMI, 2016). Além do Portal Simi,
ferramenta que divulga eventos e noticias relacionados a inovagdo no estado, o Sistema também
contribui para a aproximacao pratica entre pesquisadores e empresarios. Tal aproximagdo ocorre
por meio dos Encontros de Inovagdo, eventos presenciais em que pesquisadores apresentam suas
tecnologias para um grupo de empresarios que podem ter interesse em utiliza-las na sua produgéo
ou, de forma inversa, em outro modelo de evento, em que as empresas apresentam suas demandas e
desafios tecnologicos para um grupo de pesquisadores que podem ser capazes de soluciona-los
(BENTO ET AL, 2013). Além disso, o Simi também mantinha, virtualmente, uma plataforma de
interacdo que continha uma base de dados de ofertas e demandas tecnologicas, que também tentava



aproximar pesquisadores e empresarios. Essa plataforma virtual foi desativada em 2015 e,
atualmente, o Simi se dedica a organizar e divulgar eventos primordialmente presenciais.

Além do Simi, a Sectes também assumiu, em 2015, a responsabilidade pelo programa Seed
(Startup andEntrepreneurshipEcosystemDevelopment), com o objetivo de atrair, financiar e apoiar
projetos de empresas startups em Minas Gerais. Apesar de ndo ser um programa que atua
diretamente na atracdo de empresas estrangeiras de tecnologia para o estado, ele impacta o0 ambiente
de inovacdo regional e atrai empreendedores com perspectivas de avancar em negocios de base
tecnoldgica. Além disso, o Seed é aberto a startups do mundo inteiro. Empreendedores de qualquer
nacionalidade podem se inscrever, ja que um dos objetivos do programa é tornar Belo Horizonte
uma capital internacional em termos de empreendedorismo inovador. O programa auxilia 0s
empreendedores estrangeiros aprovados no edital a se instalarem na cidade de Belo Horizonte e
facilita, inclusive, os vistos de trabalho no Brasil (SEED, 2016). Entendido de outra forma, o Seed
incentivaria empresas de tecnologia a se instalarem em Minas Gerais ainda nos seus primordios de
atuacdo, o que, caso as condicBes sejam positivas e a operacdo obtenha éxito, contribui para o
trabalho de atragdo de empresas para o estado.

A Sectes mantem estreita cooperacdo com a Fapemig. O trabalho das duas instituicbes é
conjunto e muitas atividades executadas pela Sectes recebem recursos conjuntos das duas. A
Fapemig também oferece editais e chamadas publicas especificas para a solucdo de desafios
tecnoldgicos, nos quais tanto pesquisadores quanto empresas podem se candidatar para receber o
aporte financeiro, normalmente em forma de subvencdo, e desenvolver seus projetos. Além disso, a
Fundacdo também participa de fundos de participacdo em empresas inovadoras, atuando, assim
como BDMG e Codemig, em atividades de capital de risco (FAPEMIG, 2016).

Quanto a insercdo da empresa multinacional no ambiente produtivo local, tivemos em Minas
Gerais uma experiéncia interessante de promocéao da interacdo de multinacional com a industria
mineira. O programa de “mineiriza¢dao” dos fornecedores da Fiat, apoiado pelo Indi, recebeu
incentivos do governo estadual para integrar as empresas mineiras na cadeia de fornecedores da
multinacional do setor automotivo Fiat. O programa ocorreu em um momento em que a propria Fiat
estava reestruturando seu processo de compras e se esforcava para estimular a proximidade
geografica dos seus fornecedores a planta da empresa em Betim (fundamental para o
aprofundamento de técnicas de fornecimento Just-In-Time). O apoio do governo estadual, e também
do governo municipal de Betim, foi responsavel pela provisdo de infraestrutura e incentivos fiscais
(LEMOS ET AL, 2000). Durante o programa, buscou-se aproximar da Fiat as potenciais empresas
fornecedoras mineiras e, por outro lado, atrair para o estado empresas que ja forneciam para a Fiat,
nacionais ou estrangeiras, que ainda ndo estavam instaladas em Minas Gerais.

Né&o é possivel também apresentar o sistema estadual de apoio e atracdo de investimentos
externos diretos sem mencionar o papel desempenhado pela Federagcdo das Industrias do Estado de
Minas Gerais (Fiemg). Apesar de ndo ser um oOrgdo publico, a Fiemg atua em varios sentidos
alinhados as politicas de promogdo de investimentos, como capacitagio da méo de obra,
transferéncia de tecnologia e infraestrutura e capacitacdo de fornecedores (FIEMG, 2016).

5 Analise da estrutura de atracéo e apoio ao IED intensivo em tecnologia em Minas Gerais:
percepc¢des dos gestores das empresas e dos 6rgédos publicos estaduais

Sendo a atracdo de investimento externo intensivo em tecnologia tdo potencialmente
importante para o desenvolvimento econdémico de Minas Gerais, estariam as politicas trabalhando
de forma positiva para esse fim? A presente se¢do abordaré as percepcdes dos dois lados envolvidos
no tema: as empresas estrangeiras intensivas em tecnologia que escolheram Minas Gerais como
destino de seus investimentos e os 6rgdos publicos do sistema estadual de desenvolvimento
econémico e tecnologico. Gestores das empresas e dos 6rgdos foram entrevistados com o objetivo
de compreender melhor como cada um desses lados percebe as politicas de atracdo e as demandas
das empresas. Ao final, buscou-se sintetizar os relatos e analisar os pontos de convergéncia e
divergéncia entre esses atores.



De um universo de dezenove empresas estrangeiras intensivas em tecnologia instaladas em
Minas Gerais mapeadas na fase inicial da pesquisa, apenas onze responderam ao contato feito e a
solicitacdo de entrevista. Dessas, duas se recusaram a conceder a entrevista, alegando
impossibilidades internas a organizacdo, quatro se disponibilizaram a auxiliar a pesquisa, mas nao
retornaram as tentativas de agendamento, e cinco empresas, de fato, concederam a entrevista,
contribuindo com a pesquisa e fornecendo dados e percepcbes dos seus gestores. As cinco empresas
entrevistadas atendem ao critério estabelecido no estudo, sendo que todas possuem suas origens em
outros paises (duas empresas de origem europeia, uma asiatica e duas americanas) e todas atuam em
setores intensivos em tecnologia, sendo eles, setor quimico (empresa A), tecnologias da informacao
(empresas B e E), eletronica (empresa C) e biotecnologia (empresa D).

Quanto aos Orgdos publicos, foram entrevistadas as seguintes instituicbes: Indi, BDMG,
Codemig, Fapemig e Sectes. Optou-se por ndo entrevistar a Sede, nem a Secretaria de Estado de
Fazenda (SEF), devido as poucas a¢les de promocdo e apoio que elas oferecem atualmente para
empresas estrangeiras intensivas em tecnologia que queiram ou ja estejam instaladas em Minas
Gerais. A principal acdo da Sede nesse sentido é o Aeroporto Inddstria, que ainda aguarda
liberacbes e procedimentos para operar plenamente. Outros programas e acfes que também
poderiam auxiliar a atracdo e apoio de empresas também estdo aguardando novos avangos, como 0s
programas de promocéao dos Arranjos Produtivos Locais (APLS), que aguardam nova legislacéo e a
instalacdo de novos procedimentos, previstos para o decorrer do ano de 2016, e 0 programa
“Desenvolve Minas”, que objetiva reunir dados sobre o estado para embasar novas politicas de
desenvolvimento nas diferentes regifes mineiras. Quanto & SEF, seu principal e Gnico instrumento
de apoio, a negociacao tributaria, esta sob avaliacdo da nova gestdo estadual e aguarda a finalizacao
do procedimento de padronizacao para voltar a servir como uma politica publica de apoio aos novos
investimentos no estado, de carater continuo e sistematico.

5.1 Empresas estrangeiras intensivas em tecnologia instaladas em Minas Gerais: demandas,
percepcdes e apoio

As cinco empresas entrevistadas estabeleceram-se em Minas Gerais nos ultimos dez anos
(2006, 2009, duas em 2013 e 2015) e todas elas se estabeleceram na regido central do estado. Todas
apresentam altos indices de funcionarios com ensino superior completo, variando de 42% a mais de
90% do total dos funcionarios com, no minimo, uma graduacdo e todas possuem estrangeiros no seu
quadro de funcionarios, em diferentes proporc¢des, que varia de 5 a 20% do total do quadro. Esse
dado é interessante, visto que, como ja apresentado, a presenca da empresa em determinado local é
essencial para a transmissdo do conhecimento tacito. Os funcionérios estrangeiros que vém ao
Brasil, seja para treinamento, dire¢cdo de atividades, intercAmbio por curtos periodos ou
permanentemente, trazem consigo diferentes experiéncias e conhecimentos que contribuem para o
aprendizado dos funcionarios locais, representando assim um importante transbordamento positivo
para a regiao que recebe as empresas multinacionais.

Quanto a interacdo com atores locais, quatro das cinco empresas indicaram que realizam
algum tipo de interagdo com as universidades mineiras, especialmente para a contratagdo de mao de
obra especializada. No entanto, a interacdo com as universidades em termos de parcerias para a
realizacdo de pesquisas em conjunto ou transferéncia de tecnologia ja ndo é tdo frequente entre as
empresas entrevistadas. Todas as empresas também possuem interacdo com as empresas locais,
basicamente seus clientes e fornecedores. Para a empresa D, no entanto, a interagdo com empresas
locais é especialmente importante. Quando a empresa decidiu explorar comercialmente um novo
produto no Brasil, se deparou com dificuldades para aprovagdo dos 6rgdos nacionais de vigilancia e
controle, o que causaria uma morosidade incompativel com a estratégia da empresa de entrada no
mercado brasileiro. A construcdo de uma fabrica local, apesar de ser uma solugdo razoavel (e
posteriormente realizada) também demandaria, a principio, um tempo mais longo que o pretendido
para a efetiva comercializacdo do produto no Brasil. Dessa forma, impossibilitada de atender o
mercado por meio de exportacdo ou producdo local, a empresa optou por uma terceira saida:



realizou uma parceria com uma startup mineira para que ela fabricasse esse novo produto aqui.
Houve um processo de transferéncia de tecnologia e treinamento de equipe. Ou seja, essa parceria
impulsionou o desenvolvimento de uma empresa startup em Minas Gerais, que recebeu aportes em
maquinas e equipamentos e foi capacitada para atuar no seu segmento, e, ainda, favoreceu a
implantacdo de uma fabrica de uma multinacional (a empresa D), que trar& consigo empregos, renda
e arrecadacdo de impostos, além de ja estar contribuindo para o transbordamento local.

Questionadas sobre os motivos que fizeram as empresas escolherem, dentre todos os estados
brasileiros, Minas Gerais, as empresas deram respostas que convergiram em determinados aspectos,
mas que ndo foram unanimes. Os dez itens utilizados na pesquisa (na ordem do ranking: 1.
qualidade de vida, 1. méo de obra qualificada, 1. rede de contatos, 2. quantidade e qualidade das
universidades do estado, 3. acesso a recursos, 4. facilitacdo de crédito, 4. localizacao estratégica, 5.
infraestrutura e 6. médo de obra barata) sdo comumente citados como os principais fatores de atracéo
para o estado, de acordo com o governo mineiro, em especial a Agéncia de Promocdo de
Investimentos estadual, o Indi.

Um dos fatores mais bem posicionado do ranking foi “qualidade de vida”. Essa resposta
certamente destaca a percepcdo que empresas estrangeiras possuem sobre o padrdo de vida no
Brasil. A regido sudeste do Brasil representa o centro econdmico e financeiro do pais, concentrando
50% do poder de compra de todo o mercado brasileiro (INDI, 2016). Tendo acesso a tais dados, as
empresas, certas de que essa seria a melhor regido para se instalar no pais, passam a comparacao
entre os estados e suas capitais. Uma das empresas que respondeu que a qualidade de vida foi um
dos fatores que influenciaram definitivamente a escolha por Minas Gerais disse que quando a
empresa estava no processo de escolha das cidades no Brasil, um dos itens avaliados foi seguranca
publica. Nesse quesito, a cidade de Sdo Paulo foi excluida da lista de opgBes. Outra empresa
informou que apesar de S8o Paulo ser maior, possuir maior dindmica e concentrar todos 0s
principais contatos no Brasil, a distancia e o trénsito na cidade, assim como a violéncia urbana
contribuiram para que a cidade fosse descartada das opcBes de destino dos investimentos, assim
como a cidade do Rio de Janeiro. Outro entrevistado ainda indicou que, para a empresa dele, 0s seus
funcionarios sdo o principal insumo e, por esse motivo, ndo haveria razdo para que a empresa se
instalasse em uma cidade que ndo proporcionasse a qualidade de vida necessaria para que essas
pessoas vivessem bem.

Apesar de ter ficado empatado com outros dois fatores na ordem de influéncia, a “rede de
contatos” das empresas em Minas Gerais foi, de acordo com o observado, o fator mais
preponderante para a decisdo de se investir no estado. O ponto em comum nas trajetérias de todas as
empresas entrevistadas foi a presenca de contatos preestabelecidos em Minas Gerais, pessoais e
profissionais. Durante as falas, todas as empresas se lamentaram sobre as dificuldades burocréaticas
que enfrentaram no pais, em assuntos que vao desde 0s processos para a abertura da empresa até a
consecucdo de licengas para operacdo. A legislacdo brasileira tambem né&o foi bem compreendida
pelas empresas, que se confundiam com os grandes volumes de papeis, processos, carimbos, além,
ainda, das questdes tributarias, que sdo diferentes nos diversos estados e podem ser de dificil
compreensdo para estrangeiros. Talvez, diante da inseguranga quanto aos processos e, até mesmo,
quanto ao idioma local, o apoio de bons contatos tenha sido téo significativo para essas empresas.
Essa relacdo (inseguranga juridica e burocratica como motivo para apoiar-se nos contatos locais)
nédo foi abordada durante a entrevista porque s foi percebida na analise dos dados. Mas podemos
afirmar que os dois pontos estiveram presentes em todas as entrevistas: as dificuldades burocraticas
encontradas, por um lado, e o suporte crucial de contatos locais, por outro. Contatos esses que
forneceram informagdes, abriram portas, apresentaram instituicdes e desvendaram caminhos para
que essas empresas se instalassem no Brasil e, consequentemente, em Minas Gerais. Entretanto, €
importante notar que estes contatos nao se relacionavam com o setor publico.

O segundo fator bem posicionado foi a “quantidade e qualidade das universidades do
estado”. Esse fator foi mencionado como influente para as empresas especialmente porque foi
essencial para encontrar individuos qualificados na regido. Percebe-se, inclusive, que os dois fatores
(“quantidade e qualidade das universidades do estado” e “mao de obra qualificada”) ficaram



justapostos no ranking. Na entrevista, a diferenca entre os dois itens estava relacionada a
possibilidade de interacdo das empresas com as universidades, em termos de pesquisa e
compartilhamento de conhecimento. Quando questionadas, as empresas entrevistadas apontaram a
oferta de universidades conceituadas no estado como um o6timo indicador de facilidade de acesso a
mao de obra qualificada. As universidades ndo foram vistas como possiveis parceiras no
desenvolvimento de tecnologias ou como apoiadoras da inovacéo local.

Chama a atencdo a posi¢do do fator “mao de obra barata”, em ultimo lugar, ndo tendo
influenciado definitivamente nenhuma das empresas a se instalarem aqui. H& dois motivos
apontados pelas empresas para esse fator ndo ter influenciado a decisdo por Minas Gerais. O
primeiro deles é que a media salarial para trabalhadores qualificados ndo é significativamente
menor em Minas Gerais do que em outros estados igualmente aptos a receber empresas intensivas
em tecnologia. O segundo motivo, de acordo com as explicacfes das empresas entrevistadas, € que,
apesar de importante para as financas da empresa, a qualidade dos trabalhadores contratados é mais
significativa do que o salario pago a eles.

Por fim, buscamos compreender qual e como foi 0 apoio recebido do governo estadual a
instalacdo de seus empreendimentos. Todas as empresas entrevistadas disseram que receberam
apoio do governo estadual em termos de fornecimento de informagdes sobre como investir, quais
procedimentos realizar, quais licencas buscar e quais eventos participar. No entanto, os demais
apoios ndo ocorreram para todas as empresas entrevistadas. As empresas D e E s6 receberam, de
fato, o fornecimento de informacdes. Duas empresas receberam algum tipo de facilitacdo
burocratica, como apoio no licenciamento ambiental e na abertura da empresa. Duas receberam
beneficios tributarios estaduais. Apenas uma empresa teve acesso a financiamento publico, por
meio do BDMG, uma empresa recebeu apoio na busca e identificacdo de terreno apropriado para
instalacdo do empreendimento e uma empresa recebeu apoio para ter acesso e treinamento da méo
de obra.

Considerando que os apoios normalmente oferecidos ndo atenderam ou atenderam
parcialmente as empresas, foi perguntado, entdo, quais seriam os servigos realmente significativos
para apoiar empresas estrangeiras intensivas em tecnologia no estado de Minas Gerais. Abaixo, uma
sintese das sugestdes:

e Desburocratizacdo dos processos: Unanimidade entre as empresas entrevistadas, a
burocracia é, sem ddvida, 0 maior entrave que as empresas encontraram para se instalar em Minas
Gerais. Os longos ou inexistentes prazos para obtencdo de resposta também foram alvo de queixas
das empresas. Servicos de facilitacdo burocratica mais eficientes seriam bem-vindos.

e Transparéncia e divulgacdo dos processos: Estreitamente vinculado a questdo da
burocracia, as empresas entrevistadas disseram que lhes faltou maiores detalhes e informactes
sobre os processos burocraticos, desde aqueles trabalhistas, até aqueles ambientais. Algumas
empresas disseram que se houvesse um “passo a passo” claro e detalhado sobre as etapas a seguir
na abertura e operacdo da empresa, que incluisse os procedimentos de ambito federal, estadual e
municipal, todo o tempo dedicado a decifrar os processos e retornar inimeras vezes nos diversos
orgéos publicos teria sido reduzido.

e Comunicacdo: Algumas empresas se queixaram da dificuldade de comunicagdo com 0s
o0rgéos publicos, em especial, em idioma estrangeiro. Uma delas relatou que nédo havia funcionarios
que falassem inglés em uma das prefeituras com que ela precisava trabalhar. Outro entrevistado se
queixou da dificuldade de obtencéo de informacdes em inglés, que pudessem esclarecer, inclusive,
alguns pontos da legislacao brasileira essenciais para a compreensdo dos tramites necessarios para a
sua operacgdo. A empresa C relatou que, apesar de ndo ter dificuldades para encontrar médo de obra
qualificada nos setores tecnolégicos que a empresa atua, ela enfrenta muitos problemas para
encontrar funcionarios que falem inglés. Como a operacdo da empresa é intrinsecamente vinculada
a matriz, contratar empregados que dominem o idioma é uma exigéncia incontestvel para a
empresa.

e Infraestrutura de telecomunicagdes (e outras): As empresas relataram dificuldades para
acessar outras areas do estado, que deveriam estar disponiveis para empresas, como 0s distritos



industriais, os parques tecnoldgicos, o Aeroporto Industria e, até mesmo, 0s portos secos do estado.
Além disso, uma delas se queixou dos altos custos do aluguel de escritérios, que chegava a ser mais
caro que em S&o Paulo, e disse que ainda aguarda alguma iniciativa do estado no sentido de
oferecer um espago mais barato. Por fim, uma das empresas informou que teve muitos problemas
para conseguir infraestrutura de telecomunicagdes, essencial para a operacdo da empresa, muito
dependente da internet, e dificil de negociar com operadoras publicas e privadas e de adquirir na
qualidade desejada.

e Incentivo a interacdo local: Uma das empresas entrevistadas relatou, em especial, a
dificuldade encontrada no estado para interacdo universidade-empresa-governo e afirmou que uma
politica articulada entre esses trés setores seria essencial para atrair mais investimentos para o
estado. Para esse entrevistado, o contato entre as pessoas € um dos principais fatores de sucesso
para empresas de tecnologia. O governo deveria, entdo, fomentar relacdes entre os atores, promover
encontros e deixar que empresas, universidades e investidores se conhegam e interajam, sem
grandes interferéncias.

e Capital de risco: Outra critica ao apoio insuficiente do governo estadual aos investimentos
feita pelas empresas entrevistadas relaciona-se ao acesso a crédito e financiamento. Uma das
empresas descreveu grandes dificuldades para acessar as linhas de financiamento do BDMG, visto a
inexisténcia de garantias no Brasil. Outra, que teve acesso ao crédito nas etapas iniciais do
empreendimento, afirmou que seria importante que esse apoio fosse continuo. Para as duas, falta
capital de risco para assegurar as empresas algum aporte financeiro para seus investimentos. A
empresa E, que contou com esse suporte na fase inicial do seu investimento, sugeriu que o governo
ampliasse cada vez mais seu papel nesse tipo de apoio.

Apesar de o contato com 0s 6rgaos publicos estaduais ter ocorrido tanto no processo de
instalacdo das empresas no estado, quanto no decorrer das suas operagdes, as empresas nao
mantiveram contato frequente com os principais 6rgaos publicos responsaveis pela atracdo e apoio
aos investimentos no estado. Foi perguntado as empresas entrevistadas com que frequéncia elas
mantinham contato com tais 6rgaos. Apesar do pequeno nimero de empresas ouvidas (cerca de um
quarto daquelas identificadas inicialmente na pesquisa) € surpreendente notar que mais da metade
das empresas entrevistadas nunca teve contato com BDMG e Codemig e que duas das cinco nunca
se encontraram com Fapemig, Sede, Sectes e SEF, 6rgaos que deveriam estar em contato constante
com as empresas de alta tecnologia que investem no estado.

Sobre esse contato com os 6rgaos publicos, todas as empresas entrevistadas utilizaram a
mesma expressao para descrever o apoio do governo estadual: boa vontade. No entanto, boa parte
das vezes a boa vontade dos gestores publicos que procuram auxiliar as empresas nao se concretiza
em acdes praticas e apoio real. As empresas relataram o mesmo padrdo de receptividade ao projeto
de investimento no governo estadual. Descreveram que o fato de ser um investimento intensivo em
tecnologia despertava o interesse imediato dos Orgdos publicos com quem conversavam, mas
rapidamente percebiam que a prioridade ao investimento anunciada néo se refletia em atendimento
prioritario. Ou seja, as empresas de alta tecnologia sdo muito bem vindas, mas enfrentam o0s
mesmos problemas de qualquer outra empresa de setor tradicional. A abertura ao projeto néo se
concretiza em apoio real. Uma das empresas também se queixou do fato dos 6rgdos ndo serem
integrados e ndo trabalharem em conjunto. Os mesmos dados e informacdes devem ser
repetidamente apresentados para que analises sejam feitas e para que se encontre algum tipo de
servigo que possa ser oferecido ao investimento.

5.3 A viséo dos gestores publicos: inovacgoes, paralisia e falta de comunicacao

As entrevistas com 0s gestores publicos do Indi, BDMG, Codemig, Fapemig e Sectes
buscaram compreender melhor o apoio oferecido as empresas, 0 contato com os demais 6rgaos do
sistema de desenvolvimento econémico do estado e a opinido dos préprios gestores sobre as
politicas estaduais para promocéo de investimentos estrangeiros intensivos em tecnologia.



Os setores produtivos prioritarios para atuacdo recebem atencdo diferente de um 6rgédo para
outro. Enquanto a Fapemig sequer elegeu setores prioritarios, trabalhando exclusivamente a partir
de demandas, a Codemig possui mais de 20 setores prioritarios, que vao desde mineracdo a
hotelaria e industria criativa. No geral, os drgdos entrevistados convergem quanto aos setores que
devem ser priorizados na sua atuagdo. Ciéncias da vida, incluindo biotecnologia e farmacos, foi um
setor mencionado por quatro das cinco instituicGes entrevistadas, assim como energia e suas
variagBes, como energias renovaveis e eficiéncia energética. O setor aeroespacial foi mencionado
por duas das instituicdes entrevistadas, assim como as tecnologias da informacdo e comunicacdo. O
setor de semicondutores foi explicitamente citado por duas das institui¢oes.

O BDMG, ao ser questionado sobre o procedimento e os requisitos para a escolha das
empresas a serem apoiadas pelo BDMGTEC, respondeu que o banco apoiaria aqueles projetos que
fossem considerados estruturantes, ou seja, projetos que pudessem fortalecer uma cadeia de clientes
e fornecedores ligados a questdo tecnoldgica. A participacdo acionaria ocorreria para a empresa
ancora, mas o0 BDMG poderia ainda avaliar linhas de financiamento especiais para as empresas da
cadeia. O banco, que j& apoiou as empresas Biomm e Unitec, informou que ndo hé previsdo de
apoio a outras empresas no curto prazo. Quanto ao apoio a empresas estrangeiras, que nao possuem
ativos para oferecer como garantia no Brasil, o banco informou que ha a possibilidade de trabalhar
com as garantias do pais de origem da empresa por meio de correspondentes bancarios no Brasil
(bancos com presencga em varios paises). Além disso, o entrevistado informou que o banco também
poderia utilizar garantia evolutiva nessa situacao, em que se considera a futura fabrica e os futuros
investimentos da empresa como garantias para o financiamento.

A Codepar, o veiculo de investimentos da Codemig, também participa acionariamente de
empresas privadas de alto contetdo tecnolégico. Criada em 2015, a Codepar pretende investir em
um numero maior de empresas que o0 BDMG ja nos proximos meses. De acordo com 0s
entrevistados, trés empresas ja foram selecionadas para receber os aportes financeiros e outros 50
projetos estdo sendo acompanhados e avaliados. Além dos recursos, a Codepar também fornece
suporte na gestdo profissionalizada e na implantacdo de governanca das empresas assistidas, com o
objetivo de ajuda-las a crescer. Especificamente quanto a interacdo com empresas estrangeiras, 0S
entrevistados informaram que a Codemig da preferéncia aqueles projetos que ocorram em parceria
com empresas brasileiras, o que garantiria a perenidade do negdcio no pais. A Codemig, assim
como 0 BDMG, também participa de outros fundos de investimento, ndo gerenciados por eles, de
apoio a empresas inovadoras e sustentaveis.

A outra agéncia financiadora de projetos do estado é a Fapemig que, devido aos
desdobramentos da lei mineira de inovacdo de 2008, passou a atuar também com o0 apoio a
inovacdo, além do apoio habitual a ciéncia e tecnologia. Essa mudanca fez com que o 6rgéo criasse
departamentos exclusivos para tratar do relacionamento com empresas e do fomento e incentivo a
inovacdo. Além da linha de financiamento para empresas inovadoras que a Fapemig possui em
parceria com 0 BDMG, a fundagdo também possui editais de financiamento e subvencdo. Uma das
modalidades, o edital induzido, objetiva solucionar entraves tecnoldgicos de empresas ao criar
chamadas de projetos que séo financiados em conjunto pela empresa demandante e pela Fapemig.

A Sectes, por sua vez, vem desenvolvendo com especial afinco as aces de promocgédo das
startups. Além do Seed, a secretaria também apoia as incubadoras e aceleradoras do estado, que
também fornecem apoio a empresas nascentes. Programas de desenvolvimento do
empreendedorismo académico também estdo entre suas atividades, como o Programa de Incentivo a
Inovagdo (PII), que seleciona projetos académicos nas universidades do estado com potencial
inovador para receber estudos de viabilidade técnica e financiamento. De acordo com o gestor
entrevistado, a Sectes também voltou a apoiar os clusters em Minas Gerais, depois de um ano
inteiro sem novos investimentos. Da mesma forma como acontece com outros programas da
secretaria, 0 objetivo serd também o de promover a articulacdo dos atores de ciéncia, tecnologia e
inovacdo do estado. Conforme foi informado pelo entrevistado, a Sectes ndo pretende dispender
novos recursos para ‘“‘cimento e tijolo”, financiando, por exemplo, a construcdo de parques
tecnolégicos em Minas Gerais.



Por esse motivo, a secretaria pretende trabalhar cada vez mais com o fomento ao ambiente
de criatividade e inovagdo do estado. Uma das formas encontradas pela Sectes € a organizacao de
eventos diversos de incentivo a cultura empreendedora, a inovacdo e a tecnologia. Em 2016, a
secretaria pretende organizar 13 grandes eventos de ciéncia, tecnologia e startups. No ambito da
atracdo de investimentos, a Sectes possui uma diretoria que cuida exclusivamente da identificacéo e
contato com centros de P&D no Brasil e no exterior (com o objetivo de trazé-los para Minas
Gerais), da busca por recursos financeiros e da atragdo de grandes eventos para 0 estado, com
énfase especial no setor aeroespacial. Como mencionado na se¢do anterior, 0 programa Simi, que
seria uma boa iniciativa em termos de transbordamento dos beneficios do IED no estado, ndo possuli
novas agdes previstas para o0 ano de 2016, como os encontros de inovagdo ou uma nova versdo do
portal de divulgacdo de demandas e ofertas tecnoldgicas.

O Indi, historicamente responsavel pela promocdo dos investimentos no estado, mantém,
quase intacto, o conjunto de servicos que ja eram oferecidos na década de 1970. Basicamente, 0
instituto ainda atua na interlocucdo com os demais 6rgdos publicos para facilitar a obtencdo de
incentivos fiscais, infraestrutura, terrenos e outras burocracias para aquelas empresas que pretendem
investir no estado. Por ndo possuir recursos proprios que possam ser aplicados em empresas ou
investimentos, o Indi precisa articular-se constantemente com as demais institui¢cdes do governo. De
acordo com o gestor entrevistado, apesar de ainda trabalhar com os incentivos fiscais, o Indi
pretende também trabalhar em uma articulacdo mais sélida com as instituicdes de financiamento
estaduais (Fapemig, Codemig e BDMG) e com as grandes empresas ancoras do estado, como
Cemig, Copasa e Fundacéo Ezequiel Dias (Funed).

Quando se fala de articulacdo, no entanto, ndo se encontra bons indicativos de trabalho
conjunto no estado de Minas Gerais. Foi perguntada aos 6rgaos entrevistados qual a relacdo que
eles possuem com os demais atores do desenvolvimento econémico e tecnoldgico de Minas Gerais.
A resposta, apesar de ndo ser surpreendente, é reveladora da falta de sincronia dos 6rgédos publicos
estaduais, como ja percebido pelas empresas e relatado na secdo anterior. Para cada um de seus
pares, 0s gestores entrevistados deveriam responder se mantém contato frequente, com projetos em
conjunto, se o contato é esporadico, em temas pontuais ou se ndo ha qualquer contato com aquele
6rgdo. Os resultados estdo descritos no quadro 1. Nao era objetivo do presente trabalho verificar a
sincronia de acOes das instituicGes do sistema de desenvolvimento econdmico e tecnolégico mineiro
em prol da atracdo de investimentos, mas suspeitava-se que o que foi encontrado nos estudos
deEgan (2015) em nivel federal, sobre a falta de sinergia entre os diversos 6rgaos publicos, poderia
também ser verificado em nivel estadual. A pergunta foi simples e ndo se entrou em detalhes sobre
como ocorre a interacdo com aqueles 6rgdos que relataram bom nivel de contatos.

Quadro 1 — Interacédo entre os 6rgdos publicos estaduais do sistema de desenvolvimento
econdmico e tecnologico de Minas Gerais

Orgéos com os quais ha interagio
Indi BDMG | Codemig | Fapemig | Sectes | Sede SEF
g| Indi XX XX X X XX XX
E BDMG XX XX XX X XX X
2 2| Codemig X XX - - XX XX
'S 2| Fapemig X XX — XX - XX
‘O 3| Sectes — X X XX XX —

Legenda: (XX) Contato frequente, com programas em conjunto; (X) Contato esporadico, em temas
pontuais; (—) N&o mantemos contato.
Fonte: Elaborado pela autora

Chama a atencdo o fato de que os dois 6rgdos que trabalham exclusivamente com a
promocdo da ciéncia e tecnologia do estado mantém uma relacdo muito proxima entre eles, mas
interagem pouco com os 6rgdos mais ligados ao desenvolvimento econémico. A Fapemig ainda



possui programas em conjunto com o0 BDMG, mas a relacdo é fraca com Indi, Codemig e Sede. A
Sectes, por sua vez, ainda que se relacione mais com a Sede, ndo dialoga proficuamente com
nenhum outro o6rgdo além da Fapemig. O afastamento entre “tecnologia” e ‘“economia” ¢
perceptivel também no relato da Codemig, que mantém algum contato com todos os 0rgdos
questionados, exceto, justamente, com Fapemig e Sectes.

Novamente, ndo é objetivo da pesquisa estudar o nivel de interacdo institucional entre os
6rgdos, mas é interessante notar que apesar de todos esses 0rgdos possuirem interesses comuns,
particularmente quanto a atracdo de empresas de alta tecnologia para o estado, ndo h4, entre elas,
uma sincronia geral, que os coloque sempre em contato uns com 0s outros, com 0 objetivo de
articular as diversas agdes. O gestor entrevistado da Sectes, por exemplo, relatou manter contato
com instituigdes como Fiemg e Sebrae, parceiras recorrentes nas atividades que demandem alguma
aproximacdo com o setor privado. Ou seja, 0 0rgao se utiliza de parcerias fora da administracéo
publica estadual para a realizacdo de seus programas, mas sequer mantém contato com 0s seus pares
governamentais. Essa percepcdo de desarmonia entre os érgdos € compartilhada por alguns
gestores. O gestor entrevistado da Fapemig, quando questionado sobre quais seriam as politicas mal
exploradas em termos de impactos positivos que poderiam fornecer a empresas intensivas em
tecnologia, afirmou que o problema ndo estaria precisamente nas politicas ou programas. De acordo
com ele, 0 governo conta com varias boas iniciativas, mas cada uma esta isolada em seus 6rgaos e,
portanto, ndo se somam e, assim, ainda que colham bons resultados, ndo alcancam toda sua
potencialidade. O Indi também compartilha dessa visdo. De acordo com o gestor entrevistado, as
acOes empreendidas no estado deveriam ser mais coordenadas, e ndo dispersas, no intuito de se
criar, de fato, um sistema local de inovacdo, com estreita articulacdo e institucionalizado. A
Codemig sugeriu, por exemplo, que cada 6rgdo pudesse atuar em uma fase diferente do
desenvolvimento das empresas, de forma integrada e coordenada. A empresa poderia receber
diferentes tipos de apoio do governo nas suas diferentes fases de negdcio, desde a incubacdo e
desenvolvimento da ideia, até as fases mais maduras, com altos volumes de investimento e estagio
avancado de conquista de mercado.

A desarticulacdo entre os atores também acontece no ambito dos setores produtivos, nao
apenas entre os Orgdos de governo. Muitas vezes as principais empresas, universidades,
pesquisadores e empreendedores de cada setor, como o de biotecnologia ou TI, ndo se conhecem ou
ndo possuem qualquer atividade em conjunto, seja em rede, seja particular. Esse entrave também foi
levantado pelo Indi, quando questionado sobre quais seriam as politicas necessarias para apoiar
empresas intensivas em tecnologia. A resposta dos demais Orgdos entrevistados a essa mesma
pergunta também permeou assuntos como a maior divulgacdo das acdes desenvolvidas em Minas
Gerais, a agilidade do estado em dar respostas adequadas as empresas e as politicas mais
regionalizadas. Também mencionaram a aproximacdo de outras secretarias que se relacionam a
politica de desenvolvimento, mas que normalmente se afastam das principais articulacGes, como a
Semad (Secretaria de Estado de Meio Ambiente e Desenvolvimento Sustentavel) e a SEF, e
sugeriram, inclusive, um programa mais ativo de atracdo de investimentos, que incluisse cesséo de
terrenos e diferimento e isencdo de taxas e um apoio especial a empresas consideradas ancoras, que
pudessem dar viabilidade a toda possivel cadeia de fornecedores.

Por fim, perguntamos aos entrevistados quais seriam, na percepcdo deles, os principais
atrativos de Minas Gerais para empresas estrangeiras intensivas em tecnologia. A pergunta era
aberta e permitia aos entrevistados citar todos os fatores que eles considerassem interessantes para
as empresas. Quase unanime foi o entendimento dos gestores de que a méao de obra qualificada
presente em Minas Gerais é atraente para que empresas se instalem no estado. Outra percepcao
bastante comum € a de que a estrutura de apoio ao investimento, composta dos diversos 6rgéos de
articulacdo e financiamento do estado, é significativa para que empresarios se interessem por Minas
Gerais. A localizacdo estratégica do estado foi mencionada por apenas dois dos entrevistados.
Citados, cada um, por apenas um dos gestores, foram os fatores relacionados aos beneficios fiscais,
infraestrutura, qualidade de vida e méo de obra barata. Importante frisar que essa questdo nédo
direcionou a resposta dos gestores para uma gama de alternativas possiveis, como foi feito com as



empresas, mas, por outro lado, objetivou identificar quais seriam aqueles fatores naturalmente
percebidos como atraentes em Minas Gerais. Toda mengéo, nesse caso, ja € significativa, visto que
ela ocorreu sem qualquer interferéncia da entrevistadora.

6 Conclusdo

Observa-se entdo que empresas e Orgdos publicos convergem na opinido sobre certos
aspectos da atragdo de investimentos, mas divergem em outros. Tal divergéncia esta,
principalmente, na demanda e oferta de servigos que podem ser prestados a fim de atrair cada vez
mais empresas estrangeiras intensivas em tecnologia para Minas Gerais. Muitas vezes, 0s 6rgaos
publicos demonstram conhecimento e sensibilidade quanto as demandas das empresas, mas nao
estdo estruturalmente preparados para lidar com os novos aspectos da promocéo do investimento de
alta tecnologia. Naturalmente, a presente pesquisa ndo pretende ser exaustiva nem em termos de
fatores que influenciam a decisdo das empresas nem em termos da compreensdo total da opinido das
empresas do estado. Além de ndo ter sido possivel alcancar todo o universo possivel de entrevistas,
também ndo se obteve uma representatividade maior com relacdo aos setores produtivos e dispersao
geogréfica. Todas as empresas entrevistadas se localizam proximo a capital Belo Horizonte. N&o foi
possivel conhecer as diferencas que poderiam existir nas demandas das empresas instaladas no
interior.

Os o6rgdos publicos nem sempre conseguem compreender precisamente o que atrai as
empresas para o estado. Na pratica, a compreensdo mais refinada sobre os fatores esta relacionada a
capacidade dos 6rgaos publicos de propor politicas e programas especificos para o desenvolvimento
desses fatores de maior destaque, com o objetivo de incentiva-los, incrementéa-los e promové-los, e,
ainda, a assertividade da comunicacdo e da propaganda da regido, que podem estar bastante
alinhadas com aqueles fatores que podem auxiliar a promog¢do do estado como destino de
investimentos. Os pontos fortes de uma regido podem variar de acordo com o tipo de empresa. Para
empresas dos setores tradicionais, a abundancia de recursos naturais pode ser uma vantagem a ser
divulgada, enquanto que para empresas intensivas em tecnologia, a presenca de boas universidades
pode ser mais significativa.

O que se percebeu foi que dois dos trés fatores mais bem posicionados na percepcdo das
empresas estdo relacionados a questes que fogem, em certa medida, da capacidade de atuacdo dos
6rgdos do sistema de desenvolvimento econémico e tecnoldgico de Minas Gerais. A qualidade de
vida no estado é algo que se relaciona a toda a estrutura de servigos publicos, como educacéo,
seguranca, mobilidade urbana, lazer, entre outros. Ndo é algo que seja de responsabilidade
exclusiva dos 6rgdos do sistema de desenvolvimento econémico e tecnoldgico do estado, mas €
algo que pode ser mais bem divulgado nas campanhas de promogéo de investimento.

Ja o fator “rede de contatos”, posicionado como um dos mais influentes no estado, ¢ um
indicativo controverso. Se, por um lado, ele indica que as boas relagbes das empresas e instituicoes
mineiras sdo capazes de atrair novas empresas para o estado, o que seria benéfico para Minas
Gerais, por outro lado, ele também destaca que um dos principais fatores de atracdo dessas
empresas reside na interacdo pessoal (entre pessoas de instituices privadas), que € algo impalpavel,
incontrolavel, e sujeito a analises parciais. Ou seja, na decisdo sobre onde investir, as empresas que
vieram para Minas Gerais ndo vieram porque o estado tem as melhores condi¢Ges para o
desenvolvimento da empresa, com crédito, impostos, burocracia, mdo de obra e infraestrutura mais
adequadas a estratégia de crescimento da empresa no Brasil; mas sim porque se sentiram
confortaveis com a presenca de conhecidos, que lhe abriram portas e tornaram o investimento no
Brasil menos arriscado.

Os fatores relacionados a disponibilidade de méo de obra qualificada ja sdo, por outro lado,
bons indicativos de reais vantagens que o estado de Minas Gerais possui na atracdo de empresas de
alto contetdo tecnoldgico. As empresas reconheceram que essa € uma caracteristica relevante no
estado e os proprios gestores publicos também a percebem como atraente para novos investimentos,
0 que indica que esse é um ponto forte de Minas Gerais, que merece ser divulgado e promovido no



intuito de atrair mais empresas. O mesmo ndo ocorre com aqueles fatores tradicionalmente vistos
como influentes na escolha das empresas por Minas Gerais, como “localizagdo estratégica” e “mao
de obra barata”. “Beneficios fiscais”, “infraestrutura” e “estrutura de apoio ao investidor”, que
foram fatores citados na entrevista com os gestores publicos como atraentes para as empresas, ndo
sO ndo se posicionaram como os mais influentes na percepcdo das empresas, como também sequer
foram, de fato, usufruidos por elas.

Verifica-se discordancias também quando se trata dos servicos prestados a tais empresas.
Comparamos as sugestdes que as empresas entrevistadas deram sobre 0s servicos que as atenderiam
melhor no processo de entrada e manutencdo das operagdes em Minas Gerais com 0S Servigos
oferecidos no estado. O resultado estd descrito no quadro 2. Para todas as demandas apresentadas
pelas empresas, j& existem servicos ofertados pelos érgdos publicos do sistema de desenvolvimento
econdmico e tecnoldgico do estado de Minas Gerais. Os problemas percebidos no atendimento as
empresas estrangeiras intensivas em tecnologia estdo, portanto, mais relacionados as
particularidades dessas empresas, que ndo operam da mesma forma que empresas tradicionais. Séo,
basicamente, direcionamentos que, se corrigidos, atenderiam melhor os novos investimentos em
questdo, essenciais para a diversificacdo produtiva do estado.

Quadro 2 — Servicos demandados pelas empresas e ofertados pelos 6rgados publicos estaduais e
os problemas verificadas no atendimento

Servigos demandados
pelas empresas

Servicos ofertados pelos
Orgéaos publicos

Problemas verificados

Desburocratizagéo de
processos

Transparéncia e
Comunicacéo

Facilitacdo burocratica
(Indi)

Nao ha servigos de “parada inica” para
0 investidor solucionar as diversas
etapas de abertura e desenvolvimento
da empresa.

O fornecimento de informacdes é
insuficiente, ao ndo esclarecer etapas e
processos dificeis para o investidor e é

feito, principalmente, em portugués.

Infraestrutura de
telecomunicacdes e urbana

Infraestrutura (Codemig e
Sectes)

A oferta de infraestrutura atual, basica e
industrial, ndo atende aos requisitos de
empresas de alta tecnologia.

Capital de risco

Incentivos financeiros
(BDMG, Codemig e
Fapemig)

Apesar dos 6rgdos publicos terem
avancado na oferta de capital de risco
para empresas, ainda o fazem de forma
incipiente.

Interacdo com atores locais

Estimulo a interacdo local
(Sectes e Fapemig)

As iniciativas de promocéo da interacao
local ndo existem, estdo paralisadas ou
s80 inexpressivas.

Beneficios fiscais (SEF)

Apesar das empresas nao terem se
referido aos beneficios fiscais como um
dos servigos mais desejados, eles
precisam ser revistos e atualizados.

Fonte: Elaborado pela autora

O principal deles diz respeito a facilitacdo burocratica que o estado oferece. Da forma como
acontece atualmente, ela é insuficiente para que empresas estrangeiras acessem, sem maiores
dificuldades, 6rgdos publicos e cumpram processos necessarios para a abertura e conducdo das
operagOes da empresa no estado. O que se verifica hoje no estado é que o Indi, principal articulador
burocratico, ndo oferece os servigos de “parada unica”, desejavel nas agéncias de promogao de
investimento. Os servigos de facilitacdo do Indi consistem na realizagdo de contatos e agendamento



de reunides com alguns dos principais 6rgaos do estado, como SEF, Semad, BDMG e Cemig. O
Indi ndo presta auxilio na formatacdo de projetos, orientacdo de processos, compreensao de leis que,
conforme relatado pelos gestores das empresas entrevistados, podem ser complicados em diversos
ambitos, como trabalhistas e ambientais. O Indi também ndo oferece consultoria tributaria ou
financeira, o que poderia ajudar as empresas a negociarem com 0s outros 6rgdos responsaveis por
esses temas. Ainda que o Instituto se apresente como um intermediador, capaz de atuar sob
demanda, qualquer que ela seja, o atendimento pode ser entendido como superficial. Os documentos
e materiais de comunicacdo do Indi também ndo sdo completos em detalhes sobre a abertura de uma
empresa ou qualquer outra burocracia. Alguns dos materiais, assim como o site, possuem versdes
em inglés, mas, considerando a incompletude do material, ndo ha muita ajuda que possa ser
oferecida, seja em portugués ou inglés. Falta, de qualquer forma, o “passo a passo” solicitado pelas
empresas entrevistadas.

Quanto a infraestrutura, percebe-se que o tipo particular de empresa do presente estudo,
intensiva em tecnologia, geralmente se estabelece em escritorios ou ambientes menores. Duas das
cinco empresas entrevistadas necessitam de grandes terrenos porque elas realizam manufatura. As
outras trés, no entanto, necessitam de laboratérios e escritdrios para sua operacao. Estruturas como
distritos industriais ndo se adequam as demandas de empresas de alto conteddo tecnolégico, que
normalmente ndo precisam de grandes espacos para operacdo. Além disso, as empresas
entrevistadas relataram que os altos custos dos alugueis verificados especialmente na regido
metropolitana de Belo Horizonte sdo um obstaculo para a manutencdo das suas operacdes no
estado. Nesse sentido, 0s parques tecnoldgicos acabam se enquadrando melhor no atendimento a
tais demandas, pois oferecem escritorios e salas em seus edificios, a precos menores que 0S
praticados no mercado. No entanto, atualmente os parques tecnoldgicos de Minas Gerais ou nao
possuem mais capacidade para receber novas empresas, ou ndo exercem grande poder de atracdo
sobre elas. Sao estruturas imobiliarias por vezes tradicionais, que nao se diferenciam de outros
prédios que podem ser facilmente encontrados nas cidades. Outra iniciativa que pode ser bem-
vinda, quando finalizada, é o P7 Criativo, projeto da Fiemg e Codemig de condominio vertical no
centro da cidade de Belo Horizonte, voltado exclusivamente para empresas de tecnologia. Todavia
ndo sabemos ainda detalhes sobre os precos que seréo praticados no empreendimento.

O outro suporte que as empresas entrevistadas relataram que seria interessante, caso fosse
oferecido, é o acesso as provedoras de servicos de telecomunica¢des. Conforme descrito, o Indi
presta auxilio na interlocu¢do com os organismos tradicionais de suporte ao investimento, o que nao
inclui, por exemplo, provedores de internet. Novamente, ainda que o servigo do instituto ocorra sob
demanda, ndo ha caminhos definidos para a negociacao com tais instituicoes.

Em termos de incentivos financeiros, é possivel perceber que este € o servico oferecido
pelos Orgaos publicos estaduais que mais se aproxima das demandas das empresas. As recentes
iniciativas de apoio aos investimentos por meio da oferta de capital de risco (oferecidos por BDMG,
Codemig e Fapemig) sdo bem-vindas e representam um grande avango na estrutura de apoio ao
investidor no estado. No entanto, apesar de consonante com o0s anseios relatados pelas empresas
entrevistadas, os servigos atualmente em vigor séo incipientes e possuem pequena escala. As
iniciativas relatadas tiveram inicio nos ultimos trés anos e ainda atendem um pequeno nimero de
empresas. Espera-se que tais servigos tornem-se cada vez mais comuns no estado e ganhem uma
escala mais significativa nos proximos anos, atendendo uma quantidade maior de empresas, de
setores produtivos mais diversos, 0 que certamente contribuird para um financiamento adequado as
empresas estrangeiras intensivas em tecnologia no estado de Minas Gerais.

O estimulo & interacdo local, promovido especialmente pela Sectes e Fapemig, no ambito da
interacdo universidade-empresa, parece ndo atender as demandas das empresas entrevistadas. N&o
SO as empresas ndo compreendem as universidades e centros de pesquisa do estado como parceiros
no desenvolvimento de tecnologias, como tambeém elas ndo encontram caminhos e contatos para
iniciar tratativas com elas. O principal evento de inducdo de parceria entre pesquisadores e
empresarios, o Encontro de Inovacdo, organizado pelo Simi, estd atualmente paralisado. Aléem
disso, a interacdo local ndo se resume ao contato entre academia e industria. Outras politicas de



aproximacdo de empresas estrangeiras com empresas locais também seriam bem-vindas. Conforme
constatado nas entrevistas, as empresas nem sempre estdo bem conectadas com as redes de
empresas locais. Caberia aos servicos publicos a realizacdo dessa ponte, estimulando o
transbordamento dos beneficios que empresas estrangeiras podem trazer para a regido de destino de
seus investimentos.

Por fim, os beneficios fiscais, apesar de ndo terem sido destacados pelas empresas
entrevistadas, também podem ser importantes fatores de atracdo e retencdo de empresas. N&o cabe a
presente pesquisa avaliar quais seriam os melhores beneficios para empresas estrangeiras intensivas
em tecnologia, mas espera-se que as reformulagbes em andamento na Secretaria de Estado de
Fazenda sejam adequadas para a promogdo dos investimentos em Minas Gerais.

Considerando as teorias abordadas e as entrevistas realizadas para a execucdo da presente
pesquisa, verifica-se que, engquanto as empresas acompanham as tendéncias mundiais sobre o
comportamento do IED, os 6rgdos publicos parecem estaticos, imunes as mudangas tecnoldgicas e
econdmicas pelas quais 0os negdcios internacionais passam. Se na década de 1970 Minas Gerais
possuia um conjunto de 6rgdos publicos inovadores e pioneiros na promogéo de investimentos, hoje
temos um sistema desarticulado e antiquado. Iniciativas que tentam acompanhar as novas demandas
séo bem-vindas, como os esforgos em ofertar capital de risco de Fapemig, Codemig e BDMG. No
entanto, de uma forma geral, os servi¢os publicos direcionados as empresas sdo tradicionais ou
incipientes. Chama atencdo, em especial, a posi¢do do Indi no sistema. A trajetdria do Instituto foi
de principal promotor dos investimentos e da imagem internacional de Minas Gerais para 6rgao
paralisado, com pouca autonomia e muita concorréncia. Os servigos oferecidos pelo Indi ainda se
direcionam a empresas tradicionais, que demandam extensos terrenos, buscam por incentivos
tributérios e financiamento simples. O que parece faltar ao instituto € a capacidade de se adequar as
novas tendéncias.

A interacdo entre empresas estrangeiras intensivas em tecnologia e atores locais é bastante
imatura. O contato que tais empresas possuem com universidades, centros de pesquisa ou empresas
locais é muito baixo, 0 que pode significar prejuizo as oportunidades de transbordamento de
beneficios que o estado de Minas Gerais deveria estar usufruindo. O sistema estadual de inovacéo é
incipiente, descoordenado e artificial. Conforme pontuado por um dos gestores de empresas
entrevistados, a interacdo pessoal, 0 contato permanente com instituicbes de apoio e financiamento
e a continuidade de politicas e programas poderiam fazer muito mais pela inovacdo e
desenvolvimento econémico de Minas Gerais se fossem um movimento natural, um processo
constante. Falta, afinal, a criacdo do ambiente propicio ao desenvolvimento das empresas.

A desarticulacdo também é percebida dentro do proprio sistema de desenvolvimento
econdmico e tecnoldgico. Muitos 6rgdos realizam acbes semelhantes ou complementares, mas, ao
se isolarem em suas acOes, ndo conhecem ou ndo participam das atividades e programas de seus
pares na promoc¢do do IED intensivo em tecnologia para o estado. O afastamento é ainda mais
evidente quando se trata das acGes desenvolvidas pelos 6rgaos responsaveis pelo desenvolvimento
econémico do estado e os orgaos responsaveis pela ciéncia e tecnologia. Esses dois grandes temas
sequer deveriam caminhar separados. Atualmente, ndo é possivel planejar ou executar qualquer
politica de desenvolvimento considerando tecnologia e economia assuntos que ndo se
intersecionam.

Por fim, é importante reiterar que os gestores publicos entrevistados demonstraram alguma
sensibilidade para as demandas das empresas, mas faltou uma compreensdo mais profunda sobre o
que as empresas buscam e como atendé-las. E preciso ndo perder de vista que o problema a ser
solucionado, a saber, a oferta adequada de servigos e politicas publicas para empresas estrangeiras
intensivas em tecnologia, encontra resposta nas préprias empresas, que deveriam ser mais escutadas
e compreendidas pelos 6rgdos publicos. Ao final, o principal demandante e aferidor dos ganhos é a
economia mineira.
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